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Vad handlar entreprendorskap om?

Entreprendrskap dr ett populdrt begrepp i mdnga samman-
hang. Citaten har bredvid ger ndgra exempel pa hur ordet
kan forklaras. Gemensamt for de flesta dr att entreprendor-

skap handlar om att vara kreativ, aktiv och att forverkliga nagot.

Att vara entreprendr, eller att ha ett entreprendriellt synsatt
handlar alltsd inte bara om att starta foretag och tjana pengar
- det dr ett forhdllningssdtt som utgdr fran att vi manniskor
madr bra av att vara kreativa och skapa nagot vardefullt for oss
och vdr omgivning.

I det har materialet utgar vi fran dig, fran din drivkraft och
ditt engagemang. Engagemang kan utvecklas at olika hall;
vissa vill bli foretagare, andra brinner for en forening, en
organisation eller enskild fraga. Syftet med texterna i det har

materialet dr att fa dig att gora saker som utvecklar dig sjaly,
tillsammans med andra.

I Sverige finns en rad kdanda entreprendrer och det kan vara
lockande att lisa om deras banbrytande idéer som lett fram
till framgangsrika foretag. Manga har kampat for sina idéer
och lyckats forverkliga dem. Vissa leder foretag som ar kdnda
over hela varlden men forutom dem finns det tusentals entre-
prendrer som latit sitt engagemang och personliga intresse
vara drivkraften i sitt arbete. De har fantastiska liv utan att

vara framgangsrika foretagare med miljontals kronor pa
banken.

2 Vad handlar entreprensrskap om?

“Entreprencérskap handlar om att utveckla nya idéer
och att omsitta dessa idéer till ndgot vardeskapande. .
Vardet kan skapas i féretag, i offentlig verksamhet ochii

foreningslivet.”

REGERINGEN "STRATEGI FOR ENTREPRENORSKAP
INOM UTBILDNINGSOMRADET”

"Entreprendrskap i skolan dr lika mycket ett pedago-
giskt forhallningssatt i klassrummet som det ar kunskap
om egenforetagande. Det handlar om att bevara och
utveckla elevers inneboende nyfikenhet, initiativformaga
och sjalvfértroende redan fran tidiga ar.”

SKOLVERKET

"Entreprendrskap i skolan handlar alltsa lika

mycket om att framja elevernas sjalvfortroende,
nyfikenhet, samarbetsformaga och vilja att ta eget
ansvar som att ge kunskaper kring projektledning,
foretagsekonomi, affarsplanering och marknadsforing.”

FORSKNING.SE

Det har materialet ar producerat av Arena Skolinformation, en del av Arenagruppen,
i ndra samarbete med ett antal fackforbund. Pa www.arbetslivskoll.se gar det att
hitta mer information. Dar kan du ocksa ldsa mer om Arenagruppen och de fackfor-
bund som finansierar denna skrift.

Text : Anna- Karin Linder, Ludvig Myrenberg, Staffan Kahn
Grafisk form och illustrationer: Anna Harvard

Uppdaterad 2023: Staffan Kahn
ISBN: 978-91-980250-0-2

arenaskolinformation




Ett forhallningssatt

Entreprendrskap dr sa mycket mer dn att bli framgangsrik i
affarer, det handlar om en instdllning och ett forhdllningssatt
till sig sjdlv och sin omgivning. Ett forhallningssatt som galler
oavsett om du ar egenforetagare eller anstalld.

Ndagha exempel pd egenskapen
som hyme inom forhdllningssittet:

Soka losningar istdllet for problem. Ofta finns de enkla
losningarna inom ndra rackhall d&ven ndr problemen hopar sig.
Men de kan vara svara att se.

Kreativitet. Att vaga tanka annorlunda och sporras av att hitta
nya losningar pa enkla eller svara problem.

Handlingskraft. Att ha tillrdackligt med vilja och sjalvfortro-
ende for att agera utifran sin overtygelse. Inte lata sig nedslas
av kritik eller radslan att misslyckas.

Samarbetsformaga och formagan att kommunicera med
andra. Insikten att ensam inte dr stark behovs for att kunna
arbeta med andra och skapa ett stort ndtverk. Tillsammans i
en vadl fungerande grupp kan resultatet av gruppens arbete bli
mer dn summan av dess deltagare.

Tydlighet, nyfikenhet och ett 6ppet sinne. Det ar latt att
samarbeta med ndgon som dr 6ppen och tydligi sitt sdtt att
vara. Det ar manga som uppskattar den som vagar be om hjalp
och hjadlpa andra.

3 Vad handlar entreprenérskap om?

Borja med dig sjalv

Vad innebdr det att vara en foretagsam person? Kanske

kan det sammanfattas som formagan att se och ta till vara
mojligheter. Att hitta vagar att forverkliga saker som ligger i
linje med den egna overtygelsen.

For att se och hitta nya mojligheter kravs ett visst matt av
sjdlvfortroende och en god sjdlvbild. D3 dr det ldttare att ldta
den egna Overtygelsen vdga tyngre dn andras forvintningar
eller asikter. Men hur bygger man sitt sjdlvfortroende och en
stabil grund for egna stdllningstaganden? En bra utgangs-
punkt dr att borja med sina egna erfarenheter, kunskaper och
varderingar.

Att borja med sig sjalv snarare
dn att snegla pa andras
framgdngar dr kanske inte

sa latt som det later, men
definitivt en vag vard att
prova. Vad kan du? Hur ser
det ut omkring dig? Vad kan
du gora med de kunskaper
och erfarenheter som just du
har? Vad behover du ta reda pa
for att komma dit du vill?




on fohetagsam pehson...

.. dr kreativ. Ser saker ur olika synvinklar, hittar nya losningar ... kommunicerar. Uttrycker sig pa ett sitt som bidrar till ett bra
pa problem. arbetsklimat.

... arengagerad. Drivs av nagot som &r betydelsefullt, uppfylls ... nitverkar. Lyssnar pa andra och samarbetar pa ett sitt som
av att géra nagot viktigt. bidrar till att utveckla idéer och skapa nya sammanhang tillsam-
... ar foretagsam. Organiserar sig sd att idéer och tankar mans med andra.

forverkligas. ... har sjalvinsikt. Kdnner sina fel och brister, men har samtidigt
... ar handlingskraftig. Tar tag i saker vid ratt tidpunkt, tror att koll pa styrkorna.

det ar battre att gora ndgot an att vanta, gor nagot som driver ) o § . , s )

arbetet framat. ... ar modig. Vagar gora saker som ingen forvantar sig.

... arforandringsvillig. Ser problem och sdker vagar till férand-
ring, inser att forandringar kan leda till nagot positivt.

... ar envis. Ger inte upp ndr motgangarna kommer, kdmpar pa
trots att det dr jobbigt. >
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Vi vill att du ska tro pa dig sjalv!

Forfattaren Aksel Sandemose skrev om den avundsjuka stam-
ning som fanns i byn dar han vaxte upp. Den fortryckande
attityden sammanfattade han i den sa kallade Jantelagen. Har
dr en omvand version. Det dr en god vagledning for den som
vill utveckla sin person, sitt engagemang och sin kreativitet.

Anti Yantelag

« Du ska tro att du dr nagot.
e Du ska tro att du ar lika god som alla andra och alla andra
lika goda som du.

e Du ska tro att du ar lika klok som andra, ibland klokare.

e Du ska veta att du dr lika bra som andra. Om du vet att du
gor ditt basta kan du uppskatta dem som ar bdttre.

« Ibland vet du mer @n andra.

e Du dr inte former dn andra, men du ar enastaende precis
som alla andra.

e Du duger till mycket.
o Skratta at dig sjdlv och din varld, det gor dig fri.
o Du ska tro att manga bryr sig om dig.

« Du ska tro att du kan lara andra en hel del, och lara dig
avdem.

5 Vad handlar entreprensrskap om?

Vi vill att du ska vara aktiv!

I det hdar materialet dr din och gruppens aktivitet i centrum.
Vi vill att du ska vara aktiv, det ar det basta sattet att bli mer
entreprendriell. Texterna dar uppdelade i tre delar. Den forsta
delens texter och aktiviteter handlar om hur du kan utveckla
dina idéer och ditt engagemang. I den andra delen ligger
fokus pa samarbete i grupp. For att lyckas i ett projekt kravs
ett en god formadga att arbeta tillsammans med andra. Den
avslutande delen ger dig ndgra praktiska redskap och tips

pa det du behover for att kunna forverkliga dina idéer och
projekt.

Vivill med denna skrift bidra till att oka tilliten till dig sjalv,
ge dig verktyg att tinka i nya banor, sd att du kdnner en storre
trygghet i att skapa och vaga gora det som just du brinner for.
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Dina ideer
och ditt
engagemang

Allt entreprenorskap borjar med en idé som du brinner for.
Det behover inte alltid vara en affdrsidé, det kan lika gdrna
vara nagot som du vill ndra pd i skolan, eller ndgot du vill
kunna gora pa fritiden dar du bor. Men hur kdnner du igen

en bra idé? Hur ska du kunna fa din idé till att faktiskt bli ett
genomtdnkt forslag? Var ska du borja? Och hur presenterar du
idén sen, ndr det blivit dags att genomfora den? Vad dr viktigt
att tanka pa?

Den forsta delen innehadller 6vningar som handlar om kreati-
vitet och idéer — hur du kan komma igdng med idéarbetet och
hur du sen kan ga vidare och foradla din idé. Det finns forslag
pa hur du ska jobba med idéer i grupp, och hur du kan jobba
ensam. Den hdr delen handlar ocksd om hur viktigt det ar att
ta sina idéer och sitt engagemang pad allvar. Att vidga utmana
sig sjdlv och andra, att omarbeta, renodla och presentera sina
idéer. Forhoppningen dr att du, ensam och i grupp, ska fa
verktyg som kan anviandas for att starta ett projekt.
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Kreativitet - slapp dina tankar fria!

Att vara kreativ innebdr att utga fran sig sjdlv, sina egna
tankar, kunskaper och erfarenheter. Den kreativa processen
handlar om att anvdnda dessa for att hitta nya losningar pa
gamla problem. Att lara sig anvdanda sin kreativitet dr en god
investering for framtiden. Kunskap, erfarenhet och en god
vilja ar bra, men den som tillfor kreativitet hittar ofta en vag.

Man kan trana upp sin kreativitet, det handlar om att utmana
gamla tankar och soka vagar for nya tankebanor. Ofta kan
det vara bra att satsa pa kvantitet, det vill saga att slappa loss
tanken och fa igang flodet av idéer.

Har foljer ndgra ovningar som du kan testa sjdlv och tillsam-
mans med andra. Det kan ta emot att behova jobba med sin
kreativitet. Det besvarliga dr att ta sig forbi sina mentala spar-
rar. Sparrarna skapar du sjdlv varje gang du intalar dig sjdlv
att du inte duger, att det du kommer med dr vardelost eller att
ingen tycker att dina forslag ar tillrackligt bra. Det ar sparrar
som hindrar dig nar du ska vara kreativ. Att trdna sin kreati-
vitet dr att trdna pa att slippa sina spdrrar. I det arbetet finns
inget ratt eller fel.

/ Dinaidéer och ditt engagemang

“Yag hah inte misslyckats,
l;a,g/halbplzewhxuaf/ IOOO

THOMAS EDISON, UPPFINNARE SOM
BLAND ANNAT UPPFANN GLODLAMPAN.




OVNINGAR =

CIRKLARIR A

Den hdr 6vningen gors bast i en liten grupp pa cirka
4 -6 personer.

Rita upp 30 cirklar pa ett blankt papper (eller anvand under-
laget fran lararhandledningen.)

Utga fran cirklarna och rita sa manga olika saker du kan pa

3 minuter. Slapp loss din kreativitet och lat idéerna floda
fritt. Tank inte sa mycket, rita det som dyker upp i huvudet.
Malet ar att gora sa manga bilder som mojligt! Slapp spar-
rarna. Klara, fardiga, ga.

Titta pa bilderna och diskutera i gruppen. Vad har ni
hittat for olika motiv och l6sningar? Hur tankte du nar du
borjade? Var det nagot som hindrade dig nar du ritade?

8 Dinaidéer och ditt engagemang

Ett satt att trdna sin kreativitet ar trana sig pa att tankainya,
annorlunda banor. Att tanka utanfor de givna ramarna, utanfor
det som man forvantar sig.

Skriv ner minst tio nya anvandningsomraden for de har
sakerna:

SUGROR
PINGISBOLL

TANDSTICKOR
MJOLKPAKET

e o e o e o o o o o o o o e e o e o o o o o o o o
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Ta en kort promenad pa omkring 20 minuter i din omgivning.
Under din promenad ska du vdlja ut ndgra vardagssaker och
hitta nya kreativa lésningar pa hur de kan anvandas pa andra
satt.

Vdlj ut en lagom lang promenad runt skolan eller dar du
befinner dig. Ta med penna och papper.

Sok efter vardagliga saker langs din vag. Stanna till och
fundera ut nya anvdandningsomraden eller nya losningar pa
de saker du hittar.

Skriv ner vad det ar for sak du valt. Fyll sedan pa med krea-

tiva idéer och forslag pa nya anvandningsomraden. Till
exempel: En bank - hur kan den anvandas pa ett nytt satt?
Dynor, musik, hopfallbar, skriva meddelanden ...

Vill du styra det du ska utveckla kan du forsdka hitta nya
anvandnings-omraden ur olika teman. Till exempel: miljo,
tjdna pengar, skapa samhallsnytta.

9 Dinaidéer och ditt engagemang

S& han skulle jag vilia att det 6dg ut
Det finns sa manga olika omraden och problem att engagera
sigi. Fragan ar vad du sjalv tycker ar viktigt. Vilka fragor brin-
ner du for? Om du hade tid och pengar att gora en forandring,
vad skulle du da satsa pa? Har finns nagra fragor som du kan
anvanda for att sortera och skapa dig en bild 6ver vad du skulle
vilja dndra pa och hur det skulle kunna ga till.

Skriv ner saker som du inte gillar. Saker som du skulle vilja
forandra, forbattra eller paverka.

2 Skriv ner hur du skulle vilja att det sag ut istallet.

Gor en lista pa tankbara hinder. Skriv ner saker som kan
hindra att en forandring sker.

GOor en lista pa mojligheter. Skriv ner saker som skulle gora
det mojligt att skapa den forandring som du vill.

Arbeta vidare tillsammans med andra genom att diskutera,
jamfora och utveckla varandras listor. Testa ett post-it-
orama, se sidan 16.



Att klacka och vaska ideer On tudategametod nin du
Att klacka idéer dr en svar konst. Men det dr en formaga befisueh b Pd en bha idd

som dr vardefull i manga sammanhang, och som kan tranas.
Oavsett om du vill skapa fordandringar i skolan, pa arbetet eller
om du vill tjana pengar pa ndgon smart affarsidé sa kommer
du att behova finslipa din formadga att utveckla idéer.

1. Os pa! Att sldppa pé sina krav och sina forestillningar och
bara 6sa pa med massor med idéer dr den forsta fasen. Viktigt
har ar att inte vardera eller bedoma det du kommer pa3, slapp
tanken helt fri och skriv ned alla idéer, hur daliga de an kan
tyckas vara.

2. Valjut deidéer du tycker fungerar. Forst i den andra fasen
borjar du vardera och sortera for att pa sa satt vaska fram de
eventuella guldkorn som finns.

= 2 ~ Y [ i1 S |
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Idéfabriken ar spelet dar ni tillsammans vaskar fram idéer om allt
mojligt. Tillsammans ska ni klacka sa manga idéer som mojligt pa
kort tid, den basta idén tas sedan om hand och utvecklas av gruppen.
Spelas pa 2 - 8 personer.

1. Borja med att ta fram de kategorier som ni ska utga fran:

A.Tjanst eller pryl?

Det forsta steget ar att bestamma om idéerna ska handla om en
tjianst eller en pryl. Sla en tarning (eller dra lott fran 1-6) och skriv in
resultatet i spelmallen pa ndsta sida.

DB =Tjanst

B. Omrade
Nasta steg dr att bestamma inom vilket omrade idéerna ska riktas
mot. Sla tarningen och skriv in resultatet i spelmallen.

B8 B8 i = Pryl/sak

B = Bostad B =Skolan B} =Butik/affar
(hushalli Sverige)
B - Klubb/forening B8 - Trafiken B = valfritt omrade,

gruppen valjer

C. Inriktning
Det tredje steget dr att bestamma inriktning for idéerna.
Sla tarningen och skriv in resultatet i spelmallen.

11 pinaidéeroch ditt engagemang

B = Forandra attityder = Fordandrabeteende @ =Tjdna pengar

B3 = Forbittra miljo B = Valfritt omrade,
gruppen valjer

B - Skapa gladje

2. Spanaidéer

Nu har ni bestamt ramarna, kategorierna, for idéfabri-
ken. Nasta steg ar att spana fram sa manga idéer och
forslag som mojligt pa 5 minuter. Var och en skriver ner
sa manga idéer som mojligt. Nu galler det att aktivera
kreativiteten och lata idéerna floda. Men hall erinom de
bestamda kategorierna! Bry er inte om kostnader eller
vad som kan anses ritt eller fel. Os pa!

3. Sortera och valj ut

Raknaigenom alla idéer och forslag nar tiden dr ute. Hur
manga idéer fick ni ihop? Vem skrev flest? Sortera nu era idéer.
Ta bort de som faller utanfor kategorierna. Samla ihop och gor
en lista over de idéer gruppen tycker ar bast. Valj ut eller rosta
fram den idé som gruppen tycker var allra bast.

4. Utveckla den basta idén

Hur skulle idén kunna forverkligas? Vilka resurser skulle
kravas? Hur skulle det se ut i framtiden om idén blev forverkli-
gad? Skriv och spana vidare.

5. GOr en presentation
Presentera er utvecklade idé for klassen eller for nagon annan
grupp. Rosta i klassen/grupperna fram den basta idén.



OVNING

EN IDE KAN INNEHALLA SA

MYCKET MER AN VAD MAN
TROR FRAN FORSTA BORJAN.!
DEN HAR GVNINGEN HAND-
LAR OM HUR EN IDES OLIKA
MOJLIGHETER KAN UNDER-
SOKAS.

VALJ EN 10€ -
Viljen av idéerr}a fran ch
hir skulle jag vilja att (iet s r?
ut” pa sid 10 eller utg.zf\ f'r_a ;
en idé som gruppen af ove
ns om. )
?Exempel: Grupp.en,bestadn:lr;ler
sig for att testa iden me :
forsoka f& skolan attblim

milj gvdnlig.

12 bpinaidéeroch ditt engagemang

SPANA RUNT IDEN

Under fem minuter ska alla
skriva sd mdnga post-it-lap-
par som de bara kan
komma pa. Skriv ner vad
som helst som har med
idén att gora. Satt
post-it-lapparnaien enda

rora pa bordet. !

Exempel: Fixa en lista med
miljovdnliga produkter, se till
att skolan kdper in en kom-
post till avfallet i skolmat-
salen, fa hit en miljoexpert

som foreldser.

SORTERA
POST-IT-LAPPARNA

Nar tiden ar ute gar gruppen
igenom lapparna, en och en. I
tur och ordning véljer ni en
lapp och ldser vad som stdr pa
den. Den som skrivit lappen
far forklara om det inte

ar solklart vad

som menas.

aKRIV NER IDEERNA

SOM KOMMIT FRAM"
Nar alla lappar ar uppldsta

och sorterade tar nagon pa sig

att skriva ned dem.

Detta kan sen anv"cindas som

underlag for att diskutera

vidare om idén mer konkret.

Sjalvklart kan den hédr 6vnin-
gen anvandas for andra typer
av idégenerering. Vdlj bara
ett annat tema.

Exempel: Problem som kan
uppstd om skolan blir mer miljo-
vdnlig, eller Vad kan vi som
grupp gora for att skolan ska fa
upp 0gonen for detta?



Vad dr det man minns ndr nagon presenterat nagot eller visat
ndgot? Minns du vad som sades, eller minns du pa ett ungefar
vad det handlade om? Fanns det en bild? Minns du hur perso-
nen pratade?

1. Vad ar en bra presentation?

Diskutera i gruppen hur ni tycker att en bra presentation ser
ut. Vad dr det som engagerar lyssnarna? Vad ar det som gor
att man blir intresserad och tar till sig innehadllet i en presen-
tation? Diskutera i gruppen och ta fram en lista pd ett antal
saker som ni tycker utmarker en bra presentation.

2. Vdlj ut en idé och vad ni vill sdga

Vdlj en av idéerna ni jobbat med tidigare i haftet. Fundera
kring hur den idén skulle kunna presenteras for en publik.
Vad vill ni ha sagt med presentationen? Hur vill ni att de som
lyssnar ska uppfatta idén? Ska de bli engagerade, arga, eller
kanske reagera mot nagot?

Exempel: En presentation om hur vixthuseffekten pdverkar oss och
hur vdr livsstil gor att miljon forsdmras — ddrfor bor skolan satsa
pd en mer miljovdnligare profil.

13 Dinaidéer och ditt engagemang

3. Planera en presentation
Hah ah nagha tips att tinka pa
« Bestam innan vem som sager vad och i vilken ordning.
 Tank pa att ha 6gonkontakt med publiken.
Titta inte ner i stodorden.
o Skriv ett punktmanus, inte exakt vad som ska sagas.
Det ska inte kdnnas for indvat for den som lyssnar.

o Bilder och musik ar bra hjalpmedel, men lat det inte ta over.

« Om presentationen ar en Powerpoint/slideshow-
presentation, kom ihag att det som sags inte ska vara exakt
det som star pa skarmen. Det som star pa skarmen ska bara
sdtta rubriken, eller sammanfatta det som sags.

« Presentationen ska sluta med ett forslag.

Exempel: Darfor anser vi att skolan aktivt borde stodja en
miljoprofil.

4. Testa presentationen

Dela upp eritva grupper och testa presentationen pa varan-
dra. Den ena gruppen genomfor presentationen, den andra
agerar publik och kommer med konstruktiv kritik och forbatt-
ringstips. Stdm av mot de punkter ni tagit fram for en lyckad
presentation eller anvdnd texten: "Nagra punkter for en
lyckad presentation”.

5. Forbattra presentationen
Diskutera hur ni kan forbdttra presentationen.



Att tanka pa infor en presentation

Det dr upp till dig och gruppen om presentationen blir lyckad
eller inte. Darfor kan det vara vart att utgd frdn ndgra enkla
knep. Malet med presentationen ar att paverka andra och i
allra basta fall far du dhorarna att reagera.

Ndgha punkteh fh en lyckad presentation:

« Vad dr problemet? Vad &r det som &r sd viktigt? Ahorarna ska
forstd att det ni har att sdga ar viktigt och intressant. Ett tips ar
att utga fran en handelse (jagblev verkligen forbannad nar jag
insdg att ...), eller ett exempel pa problemet: (jag har en kompis

S4 engagerar du dina dhorare

Det dr en konst att fa folk att lyssna. Foljer du nagra
av de hdar knepen kommer du att fa battre tryck i din
presentation

Engagemang! Det allra viktigaste

ar att visa att du ar engagerad. Ett g&sm
bra tal inspirerar och paverkar lyss- mmmm

narna kanslomassigt.

som ... detvisar hurilladetar...)

« Darfor ar det har ett problem. Berdatta om varfor det har ar
ett problem. Vem drabbas varst? (jag blir arg darfor att ... de
som drabbas varst dr de...)

« Det har arvart forslag, var idé. Berdtta nu om pa vilket sdtt
ert forslag och hur er idé gora nagot at problemet. Ge garna
flera forslag pa vad ni tycker att man ska gora.

 Darfor arvart forslag bra. Berdatta om varfor forslaget eller
idé dr sa bra. Anvand argument, fakta eller pastaenden som
ahoraren kan halla med om. Argumentationen ska dvertyga
ahoraren om att idén eller férslaget ar bra och trovardigt. (Vi
ar helt sakra pa att vart forslag ar battre an...)

o Till sist... Om ni vill gor ni en avslutning som aterkopplar till
inledningen och sammanfattar budskapet igen. Avslutningen
sammanfattar vad du vill att dhoraren ska ta med sig hem.

Var personlig! Anvdnd erfarenheter och
exempel fran ditt eget livi talet. Publiken
ska kunna lita pa att det du sdger ar sant.
Spela inte over, var dig sjalv.

P -

———

Anvand fakta och logik! Att bara
tycka nagot kan vem som helst
gora. Darfor ar det viktigt att du
bygger ditt resonemang pa fakta.

Fa publiken att reagera! Att vacka publikens
kdnslor dr ett bra sdtt att fa dem att ta till sig
det du vill siga. Anvand tydliga och uppseen-
devdackande exempel eller berdttelser for att [k
fa dem att bli arga, glada eller forvanade. Yo




Intervju med Kristin Lindqvist, Frida Larsson och
Tina Lofgren pa kommunikationsbyran Geektown.

Geektown kommunikationsbyrd vaxte fram under studie-
tiden pa Luled tekniska universitet, dir grundarna studerade
kommunikation och grafisk form mellan dren 2008-2011.

Vad dr era basta tips for att utveckla och komma pa nya idéer?
Att aldrig sluta vara nyfiken, samt ha koll pd vad som hander
runt omkring dig och inspirera varandra. Det handlar ocksa
om att kdanna sig trygg i gruppen och visa varandra omsesidig
respekt och framfor allt vara lyhord for varandras idéer. Sedan
dr det ocksa viktigt att ordet nej inte far anvdndas forran

det dr dags att borja skala av och realisera idén, da ordet nej
begransar kreativiteten. Det dr i en sddan miljo det ar mojligt
att komma pd nya idéer.

Ni ar ett personalkooperativ som dessutom har ett
hingavtal med Unionen. Berdtta lite mer om vad det
innebdr: Hur vill ni vara som arbetsgivare?

Vi vill vara en rolig och lustfylld arbetsplats, dar det ska vara
latt att kunna paverka och gora sin rost hord som anstdlld. Jag
har erfarenheter av att jobba pa andra arbetsplatser dar det
varit svart eller inte mojligt att paverka sin vardag. Sa vill vi
inte att det ska vara pa var arbetsplats, sager Kristin Lindqvist.

Som arbetsgivare ser vi att det dr viktigt att skapa en bra
balans mellan arbete och fritid. Pa jobbet vill vi ha kul, vi vill
att det ska vara en familjar stamning dar alla far vara precis
som de ar. Tillsammans i arbetsgruppen ger vi forslag pa vad vi

“Vi hah ett utthyck som dh 'Happy,
happy!' Vilket dr en bdtthe och sndllare
version av win, win, Alla blin néjda och
g,[ada/, helt enkelt!” Tina Lofgren.

kan gora for att skapa den arbetsplats som alla vill ha. Det kan
handla om allt fran temadagar eller val av musik till slumber
party som after work, inget ar for litet eller stort. Det ska vara
kul att komma till jobbet, helt enkelt, sager Frida Larsson.

For oss ar det en sjdlvklarhet att vi som arbetsgivare ser over
att samtliga pa byran har det grundlaggande skyddet. Det
innebar att som anstdlld pa Geektown ska du inte behova
fundera pa om du ar forsdkrad pa arbetstid, eller kan ta
sammanhadngande semester, eller om foretaget pensionsspa-
rar utover den statliga avsattningen av pensionssparande. Vi
vill vara en kul och trygg arbetsgivare, siger Tina Lofgren.

Fran vanster: Bam
Stugendal, Frida
Larsson, Kristin
Lindqvist (nere),
Tina Lofgren,
Karin Bergdahl




Att arbeta
med andra

Vad krivs for att en arbetsprocess ska bli effektiv? Ar det raka
led, peka med hela handen och disciplin som gor att arbetet
blir gjort? Inte riktigt. Det absolut effektivaste arbetssattet ar
det som tillampar metoder som gor att alla som arbetar till-
sammans madr bra. Visst later det rimligt? Men det dr svarare
dn det later.

En grupp manniskor som arbetar tillsammans ar sarbara for
en mangd processer som paverkar stamningen i gruppen. Det
kan vara olika syn pa vad arbetet tillsammans innebar, olika
sdtt att kommunicera, saker som dr svdra att prata om, till
exempel personkemi eller att man inte sager vad man tycker.

Den hidr delen innehaller aktiviteter som hjdlper dig och din
grupp att prata om vad som kan handa i en grupp nar man
ska samarbeta. Malet ar att ni ska skapa ett battre arbetskli-
mat i gruppen, effektivare och mer demokratiska moten. Det
dr kunskap som du kan ta med dig ut i arbetslivet, och som
aldrig nagonsin dr oanvandbar.



I materialet finns ocksa ndgra 6vningar som handlar om att
testa situationer dar gruppsamarbeten gatt helt fel, slutat i
konflikter och kaos, och hur du och din grupp kan losa detta.
Det dr ocksa fokus pad dina egna tankar och idéer ndr det gdller
att arbeta tillsammans med andra. Att jobba med gruppro-
cesser kan inledningsvis kdnnas som att det tar tid fran sjdlva
arbetet, men ndr du val lart dig metoderna sa kommer du att
se hur arbetet blir smidigare, kommunikationen med de du
jobbar med mer friktionsfri. Att ta ansvar for hur grupper mar
ar kunskap som inte ska underskattas.

Gruppens vilmiende - rundor

Att jobba i grupp kan vara roligt, utmanade och produktivt,
men ibland ocksa slitigt och besvarligt. Det finns metoder som
gor att arbetet i gruppen gar smidigare. Om alla i gruppen mar
bra sd blir det roligare att arbeta tillsammans och det blir mer
gjort. For att fa ett bra arbetsklimat i en grupp kravs det att
deltagarna kdnner sig trygga, bade med sin egen roll och med
ovrigaigruppen.

Ett sdtt att oka gruppens valbefinnande och trygghet dr att
ibland prata irundor. En runda ar en metod dar varje person

i en grupp far sdga ndgot pa ett bestimt dmne utan att bli
avbruten. De andra i gruppen lyssnar koncentrerat tills perso-
nen dr klar och skickar vidare ordet till ndsta person.
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1. Innan gruppen borjar arbeta

Ja en hunda pd temat: Huh méh jag just nu
Fordelar: Om det finns tid att infor gruppen berdtta om att
man inte hann dta frukost eller att det kanns lite rorigt med
vem som ska gora vad, sa dr det lattare att forstd varfor
ndgon beter sig som den gor. Det ar ocksa lattare att samtala

om saker som gruppmedlemmar sett som utmaningar eller
problem med det arbete gruppen ska utfora.

2. Innan stora beslut ska fattas
Ja en hunda pd temat: Huh tanken du inféh

Fordelar: Istdllet for att ge sigin i en hetsig diskussion dar bara
de som skriker hogst far prata kan det vara vardefullt att ta en
runda innan diskussion utbryter. Da far alla i gruppen chans att
uttrycka vad de tycker innan de maste sta for det i en diskus-
sion. Om man inte haller med eller kommer pa viktiga saker
medan ndgon annan pratar i rundan, spara det tills alla ar
klara.

3. Precis innan gruppen slutar

Ta en hunda pé temat: Huh méh jag just nuw
Fordelar: Det ar samlande, om gruppen har varit utspridd och
gjort olika saker. Det blir ett naturligt avslut pa det man gjort.



Moten och diskussioner - hur gor man?

Att diskutera ar bade roligt och svart pa samma gang. Ibland
urartar diskussioner till tjafs och ibland kan det vara svart att
fa alla att lyssna pa varandra. Men det finns metoder for hur en
grupp kan diskutera och bli mer konstruktiv. Ofta behovs en
person som leder motet; haller i amnet, fordelar ordet, ser till
att diskussionen inte avviker fran dmnet och att alla far prata.
Har kommer nagra konkreta tips for battre diskussionsklimat.

S& hdn blin diskussionen effektiv-
1. Gruppen utser en diskussionsledare. Det behover inte

vara svarare dn att nagon i gruppen erbjuder sig att halla i
diskussionen.

2. Bestam en metod. Gruppen bestammer sig for vilken slags
metod den vill anvanda. Det kan till exempel vara: En runda
om vad varje gruppmedlem tycker och sen fri diskussion.

3. Behovs ytterligare metoder? Diskussionsledaren foreslar
ytterligare metoder om det verkar behdvas. Till exempel att
anvanda talarlista. (Se nasta sida).

4. Stdll fragor. Det ar diskussionsledarens ansvar att dven
stalla fragor. Till exempel: Har jag forstatt det ratt att gruppen
vill sdga ja till forslaget? Eller: Vi verkar inte komma vidare just
nu, ska vi fortsatta till nasta punkt och fundera lite pa detta?

5. Lat diskussionsledaren summera. Nar diskussionen lider

mot sitt slut ska diskussionsledaren summera vad gruppen
kommit fram till.
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Ndgha viktiga beghepp:

« Talarlista. En person dr ansvarig for att skriva upp alla som
vill sdga ndagot pa en talarlista. Pa sa satt behdver man inte
sitta och racka upp handen lange och kan koncentrera sig pa
vad som sags. Nar den som ar ansvarig (oftast diskussionsle-
daren) har sett den som racker upp handen racker det med att
nicka for att visa att personen har blivit uppsatt pa listan. Det
dr dven viktigt att den som haller i talarlistan sager ifran om
talarordningen bryts och ber gruppen att komma tillbaka till
talarlistan.

« Fokus. Som diskussionsledare ar det viktigt att ha

fokus pa vad som hander i samtalet och med gruppen.
Diskussionsledaren maste vara intresserad av vad som sags
och hjalpa till att dela ut ordet eller fa tyst pa gruppmedlem-
mar som inte haller sig till talarlistan
eller smapratar sinsemellan.

« Blickfordelning. Om du som diskus-
sionsledare ska prata lange, eller gora
ettinldgg i diskussionen, se till att du
vander dig till alla som deltar i diskussionen lika mycket och
lika ofta.

Aven om du inte ir den som haller i métet kan du hjilpa till,
till exempel genom att foresld ovanstaende metoder, eller ta
ansvar for att alla ska fa lika lang talartid.



Intervju med Omid Sakhdari Taxichauffor och ord-
forande i Taxiunionen, en ideell forening som arbetar
for battre arbetsvillkor i taxibranschen. De startade
en egen, schysstare, taxi-app.

Vad dr det basta med ditt arbete?

Jag har arbetat i 6ver 20 ar bdde som taxichauffor och ar
dven dkare med rdtt att anstdlla andra chaufforer. Det basta
dar friheten att kunna vdlja sina arbetstimmar. Det dr dven ett
socialt jobb dar du traffar manga olika sorters manniskor och
far hora deras syn pa livet, alltifran en femaring till en vd pa
ett stort foretag.

Vad dr det saimsta med ditt arbete?

Otryggheten ddr du har daligt skydd bade fran app-foreta-
gen och myndigheter. Som egenanstalld chauffor far du sta
for valdigt stora kostnader sjdlv som underhall av bilen, soci-
ala avgifter och forsakringar. Om du kor for ett app-foretag
som Uber eller Bolt tillkommer dessutom en anvdandaravgift
for att fa anvdanda sig av tjdnsten och fa in kunder den vagen.
Avgiften kan vara sa hog som 25% av din dagersattning.

Hur kom det sig att ni startade Taxiunionen?

2015 korde jag taxi for Uber som da hade funnits ett pardri
Sverige. Chaufforerna behovde arbeta vdldigt langa arbets-
pass for att fa ihop en skilig dagsinkomst. Ibland upp till

17 timmar per dag, 7 dagar i veckan. Samtidigt behovde de
betala for att vara pa plattformen men hade inga mojlighe-
ter att paverka till exempel prissattning och avgifter. P en
stor konferens som Uber ordnade for deras chaufforer stallde
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jag mig upp och sa ifran om detta. Vilket ledde till att jag blev
avstangd fran Uber. 2019 startade vi Taxiunionen. Vi vill skapa
en mer hallbar bransch, 6ka kontrollerna pa vilka som far kora
taxi och hoja yrkets status.

Vi har ordnat flera demonstrationer och jobbar mycket med
opinionsbildning. Vi deltar till exempel i en forskningsstu-
die om gigarbetares hdlsa. Vi har dven haft flera moten med
Uber och Bolt med syfte att forbadttra arbetsvillkoren. Dessa
har tyvarr inte gett resultat. Det ledde till att vi startade den
egna appen fair-taxi. Taxiunionen dr deldagare i bolaget och
kan bestamma over priser och avgifter. Priset ar nagot hogre
for kunden jamfort med app-foretagen. Vi marker att manga
dr beredda att betala lite mer for att veta att forarna har battre
arbetsvillkor. Det gor att chaufforerna kan arbeta nagorlunda
normala arbetsdagar.

Vad dr det viktigaste att tinka pa for att skapa goda
arbetsforhallanden i din bransch?

Det som framforallt behovs ar politiska beslut om hardare
reglering av taxibranschen, som reglerad prissattning och
hdrdare krav pd vem som far kora.



Vem ar du i projektet?

Alla som ingar i en grupp eller ett projekt intar medvetet eller
omedvetet olika typer av roller. Gruppens olika roller for med
sig forvantningar fran personer och de andra i gruppen. Den
som dr duktig pa att uttrycka sig forvantas kanske vara den
som tar tag i den muntliga presentationen eller dr kanske den
som forvantas vara den som ringer de dar jobbiga telefonsam-
talen.

Om gruppens roller blir tydliga och alla kdanner sig trygga
med sig sjdlva och de 6vriga kan ett mycket kreativt och effek-
tivt samarbete uppsta. Medlemmarna i gruppen kan da stotta
och peppa varandra pa ett battre satt och gruppen blir mer
sammansvetsad.

Med hjilp av testet pa ndsta sida kan du ta reda pa vilken roll
som ligger dig ndrmast. Testet utgar fran fyra olika typiska
roller: Pddrivaren, Inspiratéren, Lyssnaren och Den ordning-
samme.

Alla roller behovs och har en viktig funktion i gruppen. Nar
det fungerar som bast kompletterar rollerna varandra.

De flesta personer kan kdnna igen sig i flera roller. Men testet
kan hjdlpa dig att fa en uppfattning om vilken eller vilka roll-
typer som var och en i gruppen trivs bast med.
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A\
PADRIVAREN

drivs av att agera och

genomfodra saker.

LYSSNAREN

vill skapa ett bra arbets-
klimat och tycker att

gemenskapen ar viktig.

J

INSPIRATOREN

drivs av de stora fragorna
och har en bild, vision,
over vad som ska goras. J

DEN ORDNINGSAMME

tycker att ordning och

Struktur i arbetet &r viktigt.J



TEST

VILKEN ROLL LIGGER DIG NARMAST? o Jag brukar inte hetsa upp migi onodan.

Tank efter vilken siffra du skulle sdga stammer in pa dig for de « Jag stdller garna upp for mina kamrater och brukar inte

olika pastdendena. bryta mina 6ften.

1. Haller inte med 2. Haller med till viss del. 3. Haller helt med. ‘ :)ag ltytcker det &r onddigt att ta for snabba ogenomténkta
eslut.

PADRIVARE e Jag blir irriterad nar vi inte hinner klart med det vi har bestamt.

« Jag dr malinriktad och vill gdrna att min vilja gar igenom. . Jag tycker inte om nir folk inte tar sig tid att lyssna pa mig

« Resultatet ar mycket viktigt for mig. och andrai gruppen.

o Hell bba effektiva beslut dn ladnga diskussioner.
ellre snabba effektiva beslut dn langa diskussioner DEN ORDNINGSAMME

« Jag gillar rak och tydlig kommunikation. Sag vad du menar. - S ~ - S
« Jag gillar nar det ar ordning och reda i projektet.

« Jag blir mycket irriterad nar det inte hander nagot. : = A S

S ° o Tydliga regler for vad som galler ar viktigt for mig.
« Jag ogillar att ta order fran andra. A _ SS o -
o Jag tar girna beslut bara vi har tydliga riktlinjer for hur vi

« Om vi inte uppnar de mal vi satt upp blir jag mycket irriterad. ska ga vidare.

INSPIRATOR o Det ar viktigt att diskutera och komma 6verens om detaljerna.
« Jag ar spontan och gillar beslut som kanns ratt. o Jag blirirriterad pa "flummiga” resonemang och idéer.
« Jag drivs av engagemang och ett brinnande intresse. » Jag tycker inte man ska blanda in for mycket kanslor i ett projekt.
« Jag kan vara flexibel och kan ga med pa andras forslag bara o Jag blir irriterad om vi inte har en tydlig plan pa vad vi ska
det kanns ratt. gora i projektet.

« Jag berommer garna andra nar jag tycker det har gjort . .
nagot bra. Diskutera i ghuppen
1. Vilka roller fick flest 3:or av dig? Vilken roll ligger ndrmast din
personlighet?
2. Hur ser fordelningen ut mellan de olika rollernai gruppen?

« Jag ser ofta positivt pa saker dven nar det gar lite trogt.

« Jag har inga problem med att ta order fran andra bara jag

inte blir utnyttjad.
3. Vilka problem kan uppsta om manga kadnner igen sig i samma roll?

Ge exempel pa hur man kan stotta och peppa de olika rolltyperna?
LYSSNARE Vad kan man stora sig pa? Ge exempel pa konflikter som de olika
« Jag dr ganska lugn och gillar att tinka efter innan jag tar beslut. rolltyperna kan ge upphouv till.
Hur kan ni i gruppen samtala om de olika rollerna for att skapa ett
battre arbetsklimat i gruppen?

« Jag blir ofta irriterad pa diskussioner om smasaker.

o Jag tycker det ar viktigt att alla i gruppen far vara med och
saga sitt.
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Konfliktlosning i grupp

Nar man arbetar i en grupp uppstar ofta olika typer av konflik-
ter. Det kan handla om sakfragor, personligheter som inte

gdr ihop, varderingar som dr olika eller att man har olika syn
pa hur projektet ska styras. Det kan vara vart att trana pd att
hantera konflikter innan de uppstar. Pa sa satt kan man vanda
en konflikt fran nederlag till ndgot positivt. Genom att direkt
ta hand om problem och missforstand som uppstar kan grup-
pen ga starkt ur konflikten.

Har foljer tre olika dilemman samt en modell for att hantera
konflikter. Lds igenom hdndelserna (alternativt spela upp) och
diskutera tillsammans hur konflikten kan 16sas med hjilp av
fragorna i konfliktlosarmodellen.
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Dilemma I:

Soran ska arbeta i ett projekt tillsammans med fyra andra
klasskamrater. Men han dr inte speciellt intresserad av projek-
tet, han tycker det ar ganska trist. Han bryr sig egentligen inte
om vare sig projektet eller de 6vriga i gruppen. Det hdnder att
han kommer sent, glommer saker och uppvisar en allmant
trott attityd. Dessutom forsoker han fa med sig tvd andra i

gruppen.

Dilemma 2:

Anya ska arbeta i ett projekt tillsammans med fyra andra
klasskamrater. For Anya dr det hdr projektet hennes stora
utmaning. Genom projektet far hon dntligen chansen att visa
sina hoga ambitioner. Hon tanker fa sin vilja igenom till varje
pris. Hon dr irriterad pa att de andra i gruppen inte verkar ha
samma driv som hon.

Dilemma, 3:

Simon ska arbeta i ett projekt tillsammans med fyra andra
klasskamrater. Hans storsta problem dr att han dr sa blyg och
vagar inte sdga ifran ndr han tycker nagot ar fel. Han kdnner
sig otrygg och osdker i gruppen. De andra i gruppen verkar
ha sd mdnga bra forslag och smarta 16sningar pa vad som ska
goras. Han far inget utrymme och drar sig tillbaka.



Konfliktlosarmodellen

Ga igenom konflikten med hjdlp av de hér fragorna:

1. Vad dr det egentliga problemet?

Beskriv vad problemet handlar om. Varfor ar det ett problem?
Pa vilket sdtt drabbas personer i gruppen och arbetet med
projektet?

2. Vad finns det for orsaker, forklaringar till problemet?
Varfor har det hir uppstatt? Ar det ndgon som har storre
ansvar till det an ndgon annan? Vad kan det finnas for orsaker
till personens beteende?

3. Tankbara losningar.

Ta fram ndgra forslag pa hur problemet kan 16sas. Forsok att
se pa situationen ur olika personers perspektiv. Vilka dtgarder
kan bidra till en 16sning?

4. Rangordna de olika losningarna.

Vilka 16sningsforslag ar bast for gruppen? Vilka 16sningsfor-
slag dar mest rimliga, vilket har storst chans att lyckas? Kanske
kan flera 16sningsforslag tillsammans bli ett fungerande alter-
nativ.

5. Bestam och ga vidare.

Ta ett gemensamt beslut om hur ni ska ga vidare. Formulera
ett samlat beslut som alla i gruppen kan komma 6verens om.
Har ar det viktigt att lyssna och acceptera att det finns olika
satt att 10sa problemet. Madlet dr att ta ett beslut som gynnar
gruppen och projektet.
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SPEL

Ott haotiskt mdte

Att spela upp och genomfora ett kaotiskt mote kan vara ett
roligt satt att diskutera hur ett bra samarbetsklimat kan
skapas ien grupp. En 6vning for 5-8 personer.

Uppgift

Gruppen ska spela upp en pahittad situation, dar ett mote gar
at skogen. Ni agerar tillsammans elevradet pa en skola som
ska forsoka komma fram till ett gemensamt beslut.

Situation

Det finns en summa pengar att spendera pa nagot som ska
forbattra skolan. Elevradet har fatt i uppgift att ge ett forslag pa
vad pengarna ska anvandas till. Tiden ar kort och ni maste enas
om vad det dr som pengarna ska laggas pa. Alla vill olika saker.

1. Dra en asikt
Skriv numrerade lappar fran 1 - 8. Vik ihop, blanda och dra
varsin lapp. Du har asikten som hor till ditt nummer:

1. Pengarna ska ga till en skateboardramp.

2. Pengarna ska ga till att rusta upp den sunkiga kafeterian.
3. Pengarna ska ga till inkop av nya basketbollar.

4. Pengarna ska ga till en klassresa for treorna.

5. Jag bryr mig inte.

6. Pengarna ska ga till att kopa in nya datorer.

7. Pengarna ska ga till att rusta upp biblioteket

8. Pengarna ska ga till en aktivitetsdag for alla elever pa skolan.

o A



2. Dra en egenskap

Skriv numrerade lappar fran 1 - 8. Vik ihop, blanda och dra
varsin lapp. Du har egenskapen som hor till ditt nummer:
Obs! Beratta inte vad du fick for lapp!

1. Jag lyssnar inte ndr nagon annan pratar.
2. Jag tar kritik som en personlig forolampning.
3.Jag avbryter de som pratar for att fa saga mitt.

4. Jag forsoker fa slut pa motet sa snabbt som mojligt genom
att kora dver andra.

5. Jag tycker att det de andra sdager ar ointressant.

6. Jag andrar asikt hela tiden, och kan inte bestimma mig
for vad jag tycker.

7. Jagvill hellre prata om annat an det motet handlar om.

8. )ag ar overtygad om att ingen lyssnar pa mig.

3. Genomfor motet

Satt en klocka pa tio minuter. Forsok efter
forutsattningarna att komma fram till ett
gemensamt beslut. Alla utgar ifran sin
inriktning och sin egenskap. Ndr tio minu-
ter har gatt, sa avslutas motet oavsett om
ett beslut har fattats eller inte.
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4. Diskutera

e Hur blev stamningen pa motet?

e Fick gruppen igenom ett beslut?

« Vad var problemen i scenariot?

e Hur var stamningen i gruppen?

o Vad ar ett bra mote pa riktigt?

« Vad hade behdvts for att radda det har motet?

« Vad finns det for metoder att tillgd om moten inte fungerar?

« Ar det ndgon i gruppen som varit med om ett riktigt
daligt mote pa riktigt? Vad hande?

 Hur hade det kunnat vandas till nagot bra?



Kreativa arbetsplatser

Att vara kreativ, aktiv och forverkliga idéer ar ndgot som efter-
fragas och behovs overallt. Arbetsplatser ddr det skapas en
kreativ arbetskultur och dar det finns former for att ta tillva-
rata medarbetarnas idéer dr ofta bade attraktiva arbetsgivare
och framgdngsrika i sin verksamhet. Det finns manga meto-
der for att skapa en kreativ och bejakande arbetsmiljo.

Kreativittsladdare och kreativitetskvaddare

En grupp organisationspsykologer har undersokt varfor vissa
arbetsplatser praglas av nytankande, flexibilitet och samar-
bete medan andra har en kultur av bevarande, stelbenthet och
konkurrens. De kom fram till att det gdr att forklaras med om
det dominerande forhdllningssdttet pd arbetsplatsen dr prag-
lat av kreativitetsladdare eller kreativitetskvaddare.

y 4
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Uheativtetsladdare
Flexibilitet - flera vagar
“Om vi gor sa har 6ppnas nya mojligheter”
Nytankande

“Hur kan vi forbattra?”
Risktagande

Samarbete

Oppenhet

“Skratta at sina misstag”

Demokratisk
"Medbestammande”

Stelbenthet- envag

“Det kommer inte fungera”

Bevarande

"Vigo6r som vi brukar”

Forsiktighet

Beroende )
Konkurrens

\—/

Misstro

"Vara pa sin vakt”
Auktoritar
“Kontroll”

Okunskap

Kalla: Brodin m fl (red) Kreativitet - teori och praktik ur psykologiska perspektiv (Liber)



Intervju med Julia Schabbauer, frilansmusiker och
vice ordférande i Musikerférbundet Avdelning Vast

Hur kom det sig att du startade ditt foretag?

Jag hade pluggat fardigt och skulle borja arbeta som musi-
ker ndr jag markte att for att kunna ta betalt var jag mer eller
mindre tvungen att ha eget foretag.

Hur kom det sig att du blev fackligt aktiv?

Jag gick med i Musikerforbundet for att jag sag deras affisch
om instrumentforsdakring pa min ddvarande skola och blev
nyfiken. Vil som medlem horde facket av sig och fragade om
jag ville engagera mig, de papekade att facket dr sina medlem-
mar och jag gick igdng pa det och mojligheten att paverka.

Vad dr det basta med att vara egenforetagare?
Friheten, jag bestammer over min tid, mina prioriteringar och
over vilken riktning jag och mitt foretag ska ta.

Vad dr det simsta med att vara egenforetagare?

Att jag inte dr intresserad av sjdlva "foretagandet”, jag vill vara
musiker men for att forsorja mig som det behover jag vara
foretagare och ha koll pa saker som bokforing, foretagsvard
och vara den som ser 6ver mina intressen ndr det galler bland
annat fordldrapenning, sjuk- och friskvard och forsakringar.
Nadr jag ar anstdlld har jag ett skyddsndt med bland annat
skyddsombud och en HR-avdelning pa min arbetsplats, som
egenforetagare har jag inte det utan behover vara det at mig
sjalv och som tur ar kan jag fa hjdlp av Musikerforbundet att
vara det.
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Vad finns det for fordelar med att vara med i facket som
egenforetagare?

En chefkan ju vara en person som man som arbetstagare
litar pa och kan anfortro sig till med sina funderingar och
problem och ibland till och med fa hjdlp att 16sa dem. Den
personen dr Musikerforbundet for mig. Har jag krangel med
en kollega eller problem att komma upp pa scenen for att jag
behover en ramp och det inte finns pa plats tar jag hjdlp av
Musikerforbundet.De hjdlper mig ocksa vid loneforhandling
och kontraktsskrivning, forsakringar, stipendier och fortbild-
ning och att forbattra och gora min arbetsmiljo saker pa alla
mojliga satt.

Vad dr det viktigaste att tinka pa for att bevaka sina
rattigheter i arbetslivet som egenforetagare?

For mig ar det viktigaste just att bevaka mina rattigheter och
inte bara anta att jag inte har ndgra, utan att stanna upp och
ta det ett varv till innan jag skriver pd ndgot kontrakt eller gar
med pa villkor som inte kdnns riktigt bra i magen.

Min erfarenhet dr att vi egenforetagare ofta har mer rattighe-
ter dn vad vi tror och genom att organisera oss och samarbeta
sd kan vi fa dnnu battre rattigheter.



Stod att
forverkliga
projekt

Nu har du lart dig om idéer, och hur du kan utveckla dem. Du
har ocksd arbetat med gruppen och dess valmaende och du har
fatt fundera pa hur du ska fa arbetet med en grupp att flyta pa
ett sdtt sd att alla mdr bra.

Den hadr delen handlar om sjdlva genomforandet av idén. I
vilken form ska du arbeta med den? Hur ska du strukturera
arbetet? Vad behover du veta? Vad behover du tanka pd? Det ar
viktigt att du arbetar med rdtt verktyg i alla typer av projekt; att
mal och syfte med vad du vill gora dr ratt formulerade. Det ar
inget som man plotsligt bara "kan”, det kraver efterforskningar,
misslyckanden och testande.



I den hdr delen vill vi ge en liten forsmak pa anviandbara meto-
der for att underldtta genomforandet av ett projekt. Mycket
handlar om att sjdlv inhdmta kunskap, fraga manniskor som
har den kunskap du behover samt att soka fakta pa natet.

Den hadr delen handlar ocksd om att lara sig att man faktiskt
inte vet allt, att det finns metoder for att fa overblick over det
man behover ta reda pa for att kunna genomfora projektet.
Att vara entreprenor eller tinka entreprenoriellt handlar lika
mycket om att kdanna till sina begransningar och hur man ska
overvinna dem, som sina mojligheter.
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Undehrsdk ett projekt

Nu ar det dags att fa lite koll pa verkligheten. I din narhet finns
det sdkert nagot intressant projekt kan vara vart att under-
soka med entrependrsglasdgonen. Att hamta inspiration och

kunskap fran andras projekt och idéer ar ett bra satt att fa
grepp om hur realistiska och genomforbara ens egna idéer ar.

Uppgift

Sok upp ett projekt eller nagon verksamhet som du tycker ar
intressant. Det kan vara en nyéppnad affar, ett projekt i kultur-
skolan, en idrottsturnering, en konstutstallning. Ta reda pa
vem det dr som dr projektledare, initiativtagare eller chef och
be att fa stdlla nagra fragor. Gor gdrna det har i grupp med
olika projekt eller foreteelser som ni undersoker, sa att ni kan
jamfora svaren sen.

Exempel pa saker att fraga:

» Hur kom idén till projektet/affaren/konserten till?
 Hur gjorde du for att fa idén att bli verklighet?

e Hur lang tid tog det mellan idé och genomférande?
« Vilka hinder stotte du pa langs viagen?

« Vad har varit roligast i genomforandet av idén?

« Vad har varit den storsta utmaningen?

« Vad ar ditt basta tips for nagon som har en idé?



Planera projektet

Ett projekt har alltid en bestamd borjan, ett bestamt slut och
madl som ska uppnas under projekttiden. Nar man sdtter igdng
med ett projekt ar det praktiskt att anvdnda en projektplan for
att strukturera arbetet. Fordelen med att planera projektet ar
att det blir tydligt vad som ska goras. Det dar ocksa viktigt att
visa for utomstaende (uppdragsgivare eller finansidrer), da de
ofta vill se att projektet ar genomforbart.

Det dr viktigt att alla i projektgruppen dar 6verens om projek-
tets mal och arbetssatt. Projektplanen blir som en karta som
ni ska folja under projektets gang.

Gor en SWOT-analys

Nar projektet planeras dr det bra att gora en sa kallad SWOT-
analys for att identifiera de faktorer som kan paverka
projektet, bade i arbetsgruppen, med sjdlva idén och fran

yttre omstdandigheter. I SWOT-analysen gar ni tillsammans
igenom projektets styrkor (strength), svagheter (weakness),
mojligheter (opportunities) och hot (threats). Ta god tid pa er i
gruppen for att ta fram saker under varje rubrik dar var och en
i gruppen far ge sin bild av projektet.
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Anpassa planen vid behov

Under projektets gang kan det hdanda saker som gor att ni
madste justera planen. Efter genomfort projekt dr det bra att
stdimma av och utvdrdera projektet genom att gd igenom
projektplanen tillsammans - vad har fungerat bra och vad
kan ni lara er till nasta projektarbete. Om ni har uppdragsgiv-
are eller finansidrer kommer de att vilja se vilka resultat som
projektet har haft och hur dessa resultat leder till det uppsatta
malet. For att kunna presentera detta dr det viktigt att planera
hur resultatet ska matas under hela projektets gang.

Projektplan - ett forslag

Han dh ndgha hubhikeh som kan ligga till
Projektnamn. Ett projektnamn ar viktigare &n man tror, det
dr det forsta sdttet att fanga ndgons uppmarksamhet och

intresse for projektet. Det ar bra om namnet ar kort, latt att
kommunicera och ger en tydlig bild av vad projektet gar ut pa.

Bakgrund. For att kunna skriva en bakgrund behéver man gora
research kring den projektidé man har valt. Beskriv bakgrun-
den till varfor projektet bor genomforas, och vilken situation ni
vill losa genom att genomfora projektet. Beskriv kort om och
vad som finns eller har gjorts tidigare inom liknande omraden.
Beskriv era egna kunskaper, vilka erfarenheter och resurser ni
har inom omradet.

Malgrupper. Oavsett om man uppfinner en ny idé, sdljer nagot
eller vill gora en samhallsinsats riktar sig alltid ett projekt



till en eller flera specifika malgrupper. Det ar bra att beskriva

malgrupperna sa noga det gar (alder, kon, bakgrund, intressen).

Beskriv vilken eller vilka som ar den direkta malgruppen for
projektet och vilken eller vilka som dr den indirekta malgrup-
pen for projektet. Hit raknas alla som pa nagot satt paverkas
av projektet, till exempel via sociala medier.

Overgripande syfte. Det dvergripande syftet ger en bild av
vad projektet bidrar till pa lang sikt. Det vill saga den forand-
ring projektet bidrar till utifran den bakgrundssituation ni har
beskrivit.

Projektmal. Ett projektmal &r ndgot som ska kunna matas nar
projektet ar avslutat. Vad ska projektet rent konkret uppna?
En bra modell for att fa tydliga mal ar att anvanda SMART-
metoden. Det innebdr att man gar igenom varje delmal och
ser om de ar Specifika, Matbara, Accepterade, Realistiska och
Tidsbestamda.

Med andra ord ska malen vara tydligt beskrivna, mojliga

att matai siffror, accepterade av samtliga deltagare i grup-
pen, mdjliga att genomfora och att de gar att utféra under en
bestamd tidsram. Skriv gdrna ett huvudmal for projektet och
tva till fem delmal som leder till att huvudmalet forverkligas.

Genomforandeplan. Beskriv hur ni planerar att genomféra
projektet. Hur ska arbetet ga till, vilka resurser ska ni anvanda,
hur och nar ska ni halla moten, hur uppdaterar och mater

ni vad som hdnt och hur hanterar ni eventuella kvitton och
papper och sa vidare.

30 stod att forverkliga projekt

Aktiviteter och tidsplan. Aktiviteterna dr projektet! Beskriv
alla aktiviteter som ska genomfdras fran det att projektet
startar tills att det avslutas (specificera datum for start och
avslutning). Tank igenom aktiviteterna och i vilken ordning
de bor goras. Manga projekt misslyckas for att man glomt att
skriva upp nagra av aktiviteterna, vilket leder till att det inte
finns tid eller resurser for att genomfora dem.

GOr en noggrann tidsplan for nar aktiviteterna ska pabor-
jas och avslutas, gor ocksa en plan fér vem eller vilka som
ansvarar for att genomfora aktiviteten. Det finns enkla
webbverktyg/applikationer som kan anvandas for att hela
projektgruppen ska kunna foélja och uppdatera aktiviteterna
under projektets gang.

Riskanalys. Vilka risker finns for att aktiviteter och malinte
kommer att kunna uppfyllas? Det kan vara yttre omstandig-
heter eller risker inom projektgruppen. Vad kan ni gora for att
forebygga och motverka dessa risker?



Utvardering. Planera och beskriv utvarderingen utifran
matbara resultat som aktiviteterna i projektet genererat.
Beskriv bade vilka kvantitativa (matbara i siffror) och kvali-
tativa (matbara i upplevelser) delar som ska utvarderas.
Kvalitativa indikatorer kan fas via enkater eller intervjuer,
kvantitativa indikatorer kan fas genom att mata hur manga
som deltagit, kopt ndgot eller genomfort en aktivitet.

Uppfoljning och redovisning. Beskriv hur projektets resultat
ska redovisas, foljas upp och om det ska leda till en bestaende
verksamhet. Hur ska det i sddana fall fortsatta och vem "dger”
projektet efter att det har avslutats?

Budget. De flesta projekt kostar pengar att genomfdra, oavsett
om det ar en uppdragsgivare som betalar projektet, om man
betalar kostnaderna sjdlv eller om man soker finansiering fran
ndagon annan aktor. Gor en budget utifran de berdknade kost-
naderna for varje aktivitet som ni skrivit upp. Berakna sedan
om det finns nagra dvergripande kostnader som kommer att
uppsta (t.ex. telefon, kontor). Ange ocksa en mindre post for
oforutsedda utgifter under projekttiden.

GOr ocksa en intdaktsbudget. Berdkna vilka dvriga intakter som
projektet kan fa (externa bidrag, biljetter, kopta produkter,
insamlade pengar etc). Berdkna ocksa vad era egna insatser ar
vdrda under projekttiden (fran den dagen projektet startar tills
att det avslutas) och lagg till dessa "egeninsatser”.

Kostnader och intdkter ska alltid planeras sa att de gar jamnt

ut, dven om det ar en uppdragsgivare som bekostar hela
projektet. Om dessa siffror sedan stammer med verkligheten
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dr en annan sak, men det ar en viktig detalj att noga folja
dessa siffror under hela projekttiden. Det kan géras genom att
berdkna om varje aktivitet kostat lika mycket som man plane-
rat. Darfor ar det viktigt att skriva upp dessa siffror i borjan.

En uppdragsgivare eller finansiar kommer alltid att vilja ha en
uppfoljning pa budget och en férklaring om nagra av kostnad-
erna eller intdkterna inte stammer 6verens med budget.
Forsok ocksa att berdkna nar kostnader och intakter forvan-
tas intraffa sa att projektet har likvida medel under hela
projekttiden.



Sammanfatta och presentera ert projekt
For att kunna forklara din projektidé for andra maste du
kunna beskriva den pa ett bra sitt.

Hin dh ndgha tips:

BESKRIV PROJEKTIDEN

« Forsok att beskriva den med en mening.
« Hitta en bild som beskriver den.

 Hitta musik som passar till.

 Gor en logotyp.

SAMMANFATTA PROJEKTIDEN
e Med tre ord.

« Med tre meningar.

o Beskrividén kort fran start till mal.

GOR EN REKLAMFILM

« Sammanfatta det viktigaste med projektet dar det tydligt

framgar vad det gar ut pa.
o Skriv ett kort manus.

PRESENTERA PROJEKTIDEN INFOR EN GRUPP

» GOr en powerpointpresentation.
« Gor en forberedd muntlig presentation.
« Be om kritik och asikter.

32 Vad handlar entreprenérskap om?

UNDERSOK

e Hur marknadsfor sig andra, liknande projekt?
« Hur syns man bast i media/pa stan/i skolan.

o Hur far man andra att ocksa gilla idén?



Att starta en
verksamhet

Tidigare kapitel har handlat om idéer och hur du kan utveckla
dem och om grupper och deras vilmdende. Forra kapitlet hand-
lade om genomforandet av idén, hur ska du strukturera arbetet
och hur du formulerar syfte och mal for ett projekt.

Det hir kapitlet handlar om vad du ska tdnka pd nar du tar
steget till att starta en verksamhet. Kapitlet tar upp vilka olika
foretagsformer som finns och hur du kan gora for att skapa
trygghet och goda arbetsvillkor daven om du inte ar anstalld.
Kapitlet tar ocksa upp vad det kan vara bra att tinka pa nar du
ska ta ett uppdrag och hur du gor for att anstdlla andra.



Trygghet i arbetslivet for
egenforetagare och frilansare

Idag dr det ganska svart att fa en fast anstdllning, speci-

ellt om du ar relativt ny i arbetslivet. Allt fler arbeten utfors
av personer med kortare uppdrag som antingen arbetar pa
timanstdllning, anvander faktureringstjanster eller ar egen-
foretagare.

Pa den svenska arbetsmarknaden gors mycket av arbetsvill-
koren upp i forhandlingar mellan fack och arbetsgivare. I de
kollektivavtal som forhandlas fram for en arbetsplats eller

en bransch regleras till exempel 10ner, ledighet, arbetstider,
forsikringar och pensionsinbetalningar. Aven flera delar av
vart valfardssystem som ersdttning vid sjukdom, fordldrale-
dighet och pension bygger pa att folk har en anstdllning. Det
finns darfor stora utmaningar nar det galler att skapa trygghet
iarbetslivet for den allt storre gruppen som arbetar utan att
ha en anstdllning. Detta dr ndgot som framst behover 1osas pa
den politiska nivan, men idag behover den som inte dr anstdlld
gora aktiva val for att fa en trygghet i arbetslivet som liknar
den som gdller for dem som dr anstdllda pa ett foretag med
kollektivavtal.
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Detta gdller for manga olika yrkesgrupper och branscher, allt-
ifran it-konsulter och frilansmusiker till frisorer och matbud.
For alla dessa skiljer sig villkoren fran dem som har fasta
anstdllningar. Men arbetsvillkoren skiljer sig ocksa at mellan
egenforetagare i olika yrkesgrupper.

Varfor blir man egenforetagare?

Det kan dven finnas valdigt olika orsaker till att ndgon ar
egenforetagare. Vissa gor det for att de har en idé de tror pa
och vill jobba med, som kanske kan vdxa pa sikt. Andra for att
de uppskattar friheten att bestimma over var, ndar och hur de
ska jobba och att vara sin egen chef. Ytterligare en grupp star-
tar eget for att de har svart att fa jobb pa ett annat satt, eller
att det helt enkelt dr den enda sortens jobb som finns i den
bransch de vill arbeta.

Oavsett anledning sa dr det vissa saker som det ar viktigt att
tdnka pa kring arbetsvillkor och arbetsmiljo om du dr egen-
foretagare och du behover gora aktiva val for att fa bra
arbetsvillkor och tillgang till samhadllets trygghetssystem. En
sak som det dr viktigt att tanka pd dr att ta ut 1on eftersom den
ligger till grund for till exempel din ersdttning vid till exem-
pel fordldraledighet och pension. Att gad med i ett fackforbund
som erbjuder medlemskap for egenforetagare kan vara ett bra
sdtt att fa ett bra grundskydd med till exempel forsdakringar.



Olika typer av foretagsformer
Det finns en mdngd olika sdtt att bedriva en verksamhet pa.
Vilj det som passar bast utifran dina behov.

Enskild firma

Enskild ndaringsverksamhet, eller enskild firma, dr en fore-
tagsform som kan passa dig som ensam ska starta ett mindre
foretag. Du ar sjdlv personligt ansvarig for att avtal halls och
skulder betalas. Du maste samtidigt ha foretagets ekonomi
skild fran din privata ekonomi. | en enskild firma finns inget
krav pa startkapital, den ar dessutom enkel att starta.

Aktiebolag

Att starta ett aktiebolag kraver en insats pa minst 25 000
kronor. Varje person som kdper aktier i foretaget kan ocksa
forlora de pengar som de har satt in. Ett aktiebolag blir en juri-
disk person i och med att det registreras hos Bolagsverket. En
juridisk person kan sjdlv bland annat teckna avtal, ha anstallda
och dga saker. Aktiebolag ger ett stort skydd for dig som privat-
person, med en klar skiljelinje mellan foretaget och dig som
agare.

Ekonomisk forening

En ekonomisk férening driver ekonomisk verksamhet som
medlemmarna deltar i och drar nytta av. Féreningen bildas

av minst tre personer eller foretag. Varje medlem ska betala
en insats till foreningen och eventuellt en arlig medlemsav-
gift. | stadgarna ska det framga hur mycket medlemmarna ska
betala. Medlemmarna dr inte personligt ansvariga for foren-
ingens skulder, men daremot kan de forlora den egna insatsen.
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Varje medlem har iregel en rost. Man brukar saga att foren-
ingar bygger pa demokrati och ansvarstagande. Ekonomisk
forening ar ocksa ett satt att garantera att inflytandet stannar
kvar hos de som ar narmast berérda.

Ideell forening

Det finns ingen sdrskild lag som reglerar ideella foéreningar. Det
namn som den ideella foreningen bedriver naringsverksam-
het under kan registreras hos Bolagsverket. For att en forening
ska vara ideell krdvs att den har ett ideellt andamal. Sadana
dndamal kan vara religiosa, valgorande, vetenskapliga eller
politiska.

Kooperativt foretag

Ett kooperativt foretag dr agt av sina medlemmar och passar
dig som vill driva foretag tillsammans med andra. | ett
kooperativ kan flera foretagsformer ingd. Det vanligaste ar
ekonomisk forening, eftersom det passar for dem som vill driva
verksambhet tillsammans pa ett demokratiskt satt.

Handelsbolag

Ett handelsbolag ska ha tva eller flera deldgare som kan vara
fysiska eller juridiska personer. For att ett handelsbolag ska
kunna starta maste deldgarna avtala med varandra om att
gemensamt driva naring i bolagsform. | ett handelsbolag ar
deldgarna personligt ansvariga for foretagets avtal och skul-
der. Ansvaret ar solidariskt. Det innebdr att den som har en
fordran pa foretaget kan krava betalning av hela beloppet hos
vem som helst av deldgarna.



Faktureringstjanster

Om du ska ta uppdrag hos uppdragsgivare som kraver fakture-
ring och inte vill eller har mojlighet att starta upp ett foretag
eller en forening finns faktureringstjanster eller egenanstall-
ningsforetag som ett alternativ. Du dr da anstalld hos dem
under uppdraget och de skoter administrationen, som fakture-
ring, lon och skatter.

1. Vad ar viktigast for mig? Att jobba med andra, att jobba
utifran mina varderingar, eller att verksamheten ska vaxa
pa sikt? Vilj den verksamhetsform som passar bast utifran
dina behov.

2. Hur manga arbetstimmar per vecka ar det rimligt att jag
lagger pa min verksamhet?

3. Vilken del av verksamheten tycker jag dr roligast att syssla
med? Hur kan jag fa hjilp med de mindre roliga delarna?

4. Hur stor del av min inkomst ar det troligt kommer
fran min verksamhet? Behover jag kombinera det
med nagot annat? Vad ar i sa fall en bra kombination av
sysselsattningar?
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Ta reda pa mer

bolagsverket.se

Bolagsverket har en omfattande sida med information om vad
som gdller om du ska starta foretag. Har finns ocksa lankar till
blanketter och alla fakta du bor kdanna till nar du ska starta en
verksamhet.

verksamt.se

En sida fran Bolagsverket, Skatteverket, Tillvaxtverket och
Arbetsformedlingen med tydlig information och tips for dig
som vill starta foretag.

coompanion.se
Coompanion ar foretagsradgivaren nar manniskor vill starta
eget tillsammans.

Lagar och avtal i arbetslivet for egenforetagare

I Sverige finns flera viktiga lagar pa arbetsmarknaden, till
exempel lagen om anstdllningsskydd (LAS), lagen om med-
bestimmande i arbetslivet (MBL), arbetsmiljolagen (AML),
diskrimineringslagen och jamstdlldhetslagen. Dessa gdller
alla som jobbar i Sverige oavsett om de dr anstdllda eller egen-
foretagare. Men mycket kring arbetsvillkor och arbetsmiljo
regleras i kollektivavtal som forhandlas fram mellan fack och
arbetsgivare. Till exempel forsdkringar, ob-ersattning, sjuk-
16n, pensionsinbetalningar och semester. Som egenforetagare
behover du sjdlv se till att du far tillgang till detta. Ett enkelt
sdtt att gora det pd dr att vara med som egen foretagar-
medlem i ett fackforbund. Da ingdr oftast ett forsakrings-
skydd och ett ndtverk med andra i samma situation.


https://bolagsverket.se
http://verksamt.se
coompanion.se

Nagha v de fackfnbund som erbjuden

Unionen

Unionen erbjuder medlemskap for egenforetagare som jobbar
som tjdnsteman pa kontor.

unionen.se

DIK
DIK erbjuder medlemskap for egenforetagare inom kultur,

kommunikation och kreativ sektor.
dik.se

SSR

Akademikerforbundet SSR erbjuder medlemskap for egenfore-
tagare som ar socionomer eller samhallsvetare.

akademssr.se

Musikerforbundet

Musikerforbundet erbjuder medlemskap for egenforetagare
som arbetar inom olika delar av musikbranschen
musikerforbundet.se
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Vem satter din lon som egenforetagare?

I Sverige finns inga lagstadgade minimiloner, utan 16nen gors
upp i forhandlingar mellan fack och arbetsgivare.  manga
kollektivavtal finns faststdllda nivaer for l1oneforhojningar
vars tillampning sedan forhandlas lokalt pd arbetsplatsen.
Som egenforetagare dr du sjdlv den som satter din 16n. Men
ofta har du flera olika arbetsgivare som du gor upp om ersatt-
ning och villkor med. Infor dessa forhandlingar behover du
fundera pd vad som dr en rimlig ersiattning for det arbete du
utfor. Ofta finns rekommenderade ersdttningsnivaer fran
fackforbunden inom branschen som kan vara till hjalp.

Som egenforetagare behover du sjdlv sta for sociala avgifter,
arbetsgivaravgifter, semesterersdttning, forsdkringar och andra
omkostnader. Detta bor avspeglas i den ekonomiska ersatt-
ning som ges for uppdraget.

i >
""II X
@ﬁ: _

ull

- — T



http://unionen.se
http://dik.se
http://ssr.se
http://musikerforbundet.se

Tiank pd det hir ndr du ska ta et uppdhag

1. Gar det att bli anstalld? For vissa uppdrag gar det att
vdlja mellan att fakturera eller att vara anstalld pa kortare
eller langre tid. Om det ar fakturering som galler kan det
goras bade genom ekonomisk forening, enskild firma och
aktiebolag. Ytterligare ett alternativ ar att anvanda en
faktureringstjanst. Valj det som dr bast utifran dina behov.

2. Vad ar rekommenderad ersattning for den har typen
av uppdrag? Kolla pa riktlinjerna fran fackférbunden i din
bransch. Eller kontakta ditt forbund om du dr medlem.

3. Finns det ett kollektivavtal hos uppdragsgivaren eller for
branschen? Vad star deti det om till exempel semester,
ob-ersattning och pensionsinbetalningar? Géller detta aven
den som dr uppdragstagare?

4.0m du fakturerar bor arbetsgivaravgifter och sociala
avgifter raknas in nar du satter ditt pris.

5. Skriv en lista pa allt som ingar i uppdraget, till exempel
forberedelser och efterarbete. Ta betalt for alla delar som
ingar i uppdraget.

6. Kolla upp vilka momsregler som géller for din bransch.
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Om duw blin erbjuden en laghe ersdttning
mﬁaokerw hekommendationeh

1. Ge alltid ett motbud. Om uppdragsgivaren dr intresse-
rad av att anlita dig ar de ofta beredda att forhandla om
ersattningen.

2.Vad ar den lagsta ersattning du kan tanka dig att gora
uppdraget for? Ga aldrig under den gransen.

3. Finns det nagot forutom den ekonomiska ersattningen
som gor detta uppdrag extra attraktivt for dig? Om det inte
finns det sa finns det ingen anledning att acceptera ett lagre
pris for ditt arbete.

4.\Vaga saga nej till uppdrag. Acceptera inga skambud.

ininilt\

i

\\\\\\\l\\nll'lln W
vl

e i
' \ i

et TR R PP T
" ' ) \\ u




Arbete at plattformsforetag

I den sd kallade gigekonomin anlitas du for kortare uppdrag
som formedlas genom digitala plattformar. Detta dr vanligt
inom serviceyrken som till exempel taxiforare och matbud,
men sprider sig till allt fler omraden. Det dr vanligt att
uppdragstagarna anvander sin egen utrustning och tvingas
konkurrera med varandra om uppdragen. De blir ofta betyg-
satta av kunderna vilket kan styra hur manga uppdrag de fari
framtiden.

Mdnga som arbetar at plattformsforetagen gor det pa heltid
men erbjuds inte anstdllningar utan ar mer eller mindre
tvungna att bli egenforetagare eller anvianda sig av fakture-
ringstjdnster. Arbetsgivaransvaret dr ofta otydligt. Vem ska till
exempel facket teckna kollektivavtal med - faktureringstjans-
ten som betalar ut 16n eller plattformsforetaget som leder och
fordelar arbetet?

Ta reda pa vad som giller

Arbetsmiljon dr ofta dalig och ersdttningen lag. Vem som

dr ansvarig for arbetsmiljon och vad som hander om ndagon
skadar sig ar ofta otydligt. Arbetsvillkoren kan se valdigt

olika ut beroende pa vilket plattformsforetag du arbetar for.
Villkoren kan dven skilja sig at for olika uppdrag inom samma
foretag. Det dr darfor extra viktigt att ta reda pa vad som galler
om du ska ta uppdrag at ett plattformsforetag.
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Tank pd det hdh om du ska ta uppdhag
at et plattformsfshetag

1. Gar det att bli anstalld? Ett fatal plattformsforetag
erbjuder anstdllningar, men det vanligaste ar att du
erbjuds uppdrag som egenforetagare eller genom en

faktureringstjanst.
2.Vad ar den garanterade ersattningen per dag?

3. Hur manga timmar behover du arbeta per dag for att fa
ihop en inkomst som gar att leva pa?

4. Vilken utrustning beh6vs? Vem bekostar den och vad
hander om den gar sonder? Om du maste betala for din
egen utrustning, hur mycket ar du beredd att investera?

5. Har foretaget kollektivavtal? Vad star det i det och vilka
omfattas av det?

6. Vad gdller om du blir sjuk, eller om du skadar dig?
7. Gors inbetalning till tjanstepension?

8.Vad sager andra som arbetat at foretaget?

9. Vilken kontakt kan du ha med andra anstallda?




Intervju med Ugur Kucuksari som arbetar
som mopedbud pa Foodora och dr medlem
i fackforbundet Transport.

Vilka dr dina erfarenheter av att arbeta pa Foodora?

Jag har en examen i ekonomi och IT fran Istanbul och kom
till Sverige for att studera. Under studierna sa arbetade jag pa
Foodora under 12 manader. Min arbetsuppgifter var att leve-
rera matvaror at Foodora market pa elmoped.

Vad dr det basta med ditt jobb?

Jag kan vdlja mina egna arbetstider, vilket passar bra for mig som
kombinerar arbetet med studier. Fér mopedbuden pa Foodora
finns ett kollektivavtal som ger en viss niva av villkor nar det giller
16n, sjuklon, forsakringar och arbetstider. Det dr fortfarande ett
valdigt tufft jobb, men du har dtminstone vissa garantier.

Vad dr det simsta med ditt jobb?

Det dr en tuff arbetsmiljo bade psykiskt och fysiskt. Du arbe-
tar sjdlv hela dagen och det ar som att du ar osynlig. Kunder
och andra du moter dr oforskamda och bryr sig inte ens om att
saga hej. Du kanner dig inte som en manniska.

Det dr vdldigt kallt att kora moped eller cykel fran septem-
ber till maj. Det kan dven vara farligt att kora pad isiga vagar
i stadstrafik.Du dar ocksa under konstant 6vervakning fran
arbetsgivaren som kontrollerar att du tar ett stort antal
bestallningar, vilket leder till en stressig arbetsmiljo och
ett hogt arbetstempo. Grundlonen dr ldg och en stor del av
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“Om detfinns fack
@oh.e/w*o.g,ah/ ad blin
@o&etagm tULU”LgfLCb att
uppfSha sig.

lonen ar kommissionsbaserad, vilket
innebdr att du far betalt per genom-
ford bestdllning. Sjuklonen baseras
pa grundlonen, vilket gor att du inte har rad att vara sjuk.

Du maste alltid acceptera bestdllningar. Annars rapporterar
systemet automatiskt att du har 30 minuters obetald rast.

Om du vid nagot tillfdlle tagit mindre dn tre bestdllningari
timmen far du ett samtal foljande vecka dar du far hora att du
presterar daligt och att det kan paverka dina mojligheter att fa
ett fornyat kontrakt. Eller sd drar de ned pa antalet tilldelade
arbetspass vilket paverkar din inkomst.

Du ar medlem i fackforbundet Transport. Hur kommer det sig?
Jag blev upprord over hur daligt forarna behandlades. Vi fick
inte ens anvanda samma toaletter som de som arbetade pa
Foodoras kontor. Jag tankte att det basta sdttet att paverka det
var genom facket. Jag tror pa den fackliga idén med att arbeta
tillsammans for att fa till forbattringar av arbetsvillkoren.
Den storsta orsaken till att vi har den niva av rattigheter som
vi har i dag dr att det har funnits fackforeningar som kampat
for att fa till dessa. Om det finns fackforeningar sa blir foreta-
gen tvungna att uppfora sig.



Att anstilla andra

Gar det bra for din verksamhet kan du ha anstillda, da blir du
deras arbetsgivare och mdste darfor uppfylla vissa krav. For
att kunna anstdlla maste du registrera ditt foretag som arbets-
givare. I Sverige gors 1onen upp i forhandling mellan fack och
arbetsgivare och det finns oftast l1oneavtal som styr proces-
sen. Som arbetsgivare kan du uppmuntra dina anstdllda att
bilda en fackforening som du sedan forhandlar med. Lonerna
bor folja nivan i kollektivavtalen for din bransch. Du beho-
ver dven betala arbetsgivaravgifter, forsakring, sjuklon och
andra formaner for dina anstdllda. Ett smidigt sdtt att se till
att allt detta skots dr att teckna ett hangavtal till det domine-
rande kollektivavtalet i din bransch. D3 dr de som ar anstdllda
i ditt foretag garanterade till exempel arbetsplatsforsdkringar,
tillgang till foretagshdlsovard och inbetalningar av tjdnste-
pension.

Vad ar en bra chef?

Att ha en bra chef ar ndgot som manga tycker dr viktigt for att
de ska trivas med sitt jobb. Vad som ar en bra chef ar valdigt
personligt. Saker som brukar forknippas med en bra chef

ar att den dr bra pa att lyssna och uppmuntra medarbetar-

nas forslag och idéer och att den tar tag i problem. Samt har
visioner och idéer for hur verksamheten kan utvecklas och
forbattras och verktyg for att genomfora dessa. Det brukar
ocksd ndmnas att det ar viktigt att chefen stdller rimliga krav
pa de anstdllda och ser till att det gar att kombinera arbete
med privatliv. Samt att den forsoker skapa gruppsamhorighet
och teamkansla.
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Om du har anstdllda bor du fundera pa vilken sorts chef du
vill vara och vilken sorts arbetsplats du vill leda. Om du ar din
egen chef behover du fundera pa vilken sorts chef du vill vara
for dig sjalv.

1. Hur vill jag vara som chef och arbetsgivare?

2. Vilken sorts arbetsplats vill jag att min verksamhet
ska vara?

3. Registrera dig som arbetsgivare.

4. Teckna ett hangavtal till det dominerande kollektivavtalet
i din bransch.

5 Se till att det betalas in tjanstepension for dina anstallda.
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